Ev.C. TCP: 593/18/99

SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

uzaviena dle &l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udaju
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) (dale jen

.Nafizeni®)
Smluvni strany
TRADE CENTRE PRAHA a.s.
Se sidlem: Praha 2, Blanicka 1008/28, PSC 12000
ICO: 00409316
DIC: CZ00409316
Zastoupena: Ing. Robert Plavec, pfedseda pfedstavenstva a
Ing. Robert Héhne, &len predstavenstva
Zapsana: C 184513 Méstsky soud v Praze
(dale jen jako ,Spravce®)
a
Fresh Services, s.r.o.
Se sidlem: Praha 4, Podoli, Nad Ostrovem 791, PSC 14700
ICO: 28180208
DIC: CZ28180208
Zastoupena: Marek Kfiz, jednatel
Zapsana: C 131041 Méstsky soud v Praze

(dale jen jako ,Zpracovatel®)

(Spravce a Zpracovatel dale také jako ,Smluvni strany®)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o zpracovani osobnich udajd
(dale jen ,Smlouva®).

1. Predmét a ucel Smlouvy
1.1. Spravce a Zpracovatel na zakladé smluvniho vztahu Smlouva o poskytovani servisni
podpory pro WWW prezentace, aplikace a servery, ev. & TCP: 589/18/99 (dale jen
,Smlouva na spravu webové prezentace") spolupracuji v oblasti spravy webové

prezentace Spravce, spoleCnosti TRADE CENTRE PRAHA a.s. (www.tcp-as.cz).



1.2.

2.1.

2.2

2.3,

2.4.

Tyto webové stranky vlastni a zajistuje Spravce. V ramci této spoluprace dochazi Ci
mUlze dochazet k pfedani osobnich Udaji, kdy Ucel jejich zpracovani a financni
prostfedky na takové zpracovani urCuje a poskytuje Spravce a Zpracovatel osobni
Udaje pro Spravce dale zpracovava v mezich této smlouvy o zpracovani osobnich
udaju.

Tato Smlouva vymezuje prava a povinnosti Stran pfi takovém zpracovani osobnich

Gdaji,

2. Zpracovani osobnich Gdaji
Zpracovatel je pro Spravce opravnén zpracovavat nasledujici osobni tdaje:
° jméno, pfijmeni,
e e-mailové adresy,
® dotaz z formulare,

evidence smluv

o administrac¢ni nazev,

o evidenéni éislo,

o predmét smlouvy,

o hazev smluvni strany,

o ICO,

o datum,

o kopie smlouvy,
° seznam oznameni o poskytnutych informaci

o datum,

o Cislo jednaci poskytnuté informace,

o odpovéd,

o prilohy,
(dale jen ,Osobni udaje”)
Zpracovatel s ohledem na vykonavani Smlouvy na spravu webové prezentace, viz
vyée, ma pfistup do databazi potfebnych pro spravu webu, kde se vyskytuji vyse
uvedené osobni Udaje.
Zpracovatel osobni Udaje zpracuje pouze za Ucelem spravy webové prezentace dle
rozsahu uzavieného smiuvniho vztahu uvedeného v ¢l. 1, odst. 1.1..
Spravce je opravnén rozsifit Gicel zpracovani v souladu se zakonem, kdy pokyn
k dalgimu zpracovani lze Zpracovateli sdélit pouze pisemnou formou. Za pisemnou
formu se pro Gdely této Smlouvy povazuje rovnéz e-mailova komunikace Smiuvnich

stran adresovana opravnénym osobam.



3.1.

3.2.

3.3

3.4.

3.5.

3. Prava a povinnosti Smluvnich stran
Zpracovatel se zavazuje pfijmout technicka, organiza¢ni a jina opatieni, jez zamezi
neopravnéneému nebo nahodiléemu pfistupu k Osobnim Udajum, jejich zméné,
znieni, ztraté ¢&i jinému neopravnénemu nakladani s Osobnimi Udaji. Zpracovatel
se zavazuje zejmeéna:

a) pouzivat zabezpecfeny pfistup do PC, kdy pfistupy do PC budou znamy pouze
Zpracovateli;

b) pouzivat zabezpeceny pfistup do databaze osobnich udaju, pfistupy je
povinen Zpracovatel zadavat tak, aby nebyly zobrazeny, neukladaly se,
nebyly zpfistupnény tfeti osobé;

¢) pro zpracovani uzivat software a sluzby, které splfuji standardni pozadavky
na bezpecénost dat a splfiuji normy stanovené Evropskou unii;

d) bez pfedchoziho souhlasu Spravce netvofit kopie databaze;

e) uzivat vhodné prostfedky zabezpedéeni, napf. Sifrovani ¢&i jiné vhodné a
potfebné prostredky vzdy v zavislosti na konkrétnim jednani a datech;

f) neumoznit pristup k udajim tretim osobam, pokud tento pfistup nebude
pisemné schvalen Spravcem nebo neplyne z této Smlouvy;

g) dodrzovat micenlivost ohledné Udaju.

Zpracovatel se zavazuje takiéz:

a) zpracovavat pouze Osobni Gdaje za ucelem vymezenym touto Smlouvou,
Smlouvou na spravu webové prezentace a Smlouvou internetového
marketingu a pouze v rozsahu nutném pro naplnéni tohoto tcelu;

b) nesdruZovat Osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym Géeldm;

c) uchovavat Osobni uUdaje pouze po dobu, ktera je uvedena v informacni
povinnosti nebo v souhlase koncového uzivatele.

Zpracovatel je povinen pro Spravce archivovat souhlasy se zpracovanim osobnich
udaju, které byly Zpracovateli koncovymi uzivateli pfedany, v pfipadé, Ze bude tfeba
takovéto souhlasy na webové prezentaci zajistovat. Zpracovatel je povinen
souhlasy do 2 pracovnich dni od vyzvy Spravce Spravci vydat.

Zpracovatel je povinen zajistit, aby zaméstnanci a jiné osoby Zpracovatelem
povéfené ke zpracovani Osobnich udaju tyto zpracovavaly jen vrozsahu a za
ucelem dle této Smlouvy a dle Nafizeni.

Zpracovatel i Spravece se zavazuji dodrzovat pfi zpracovavani Osobnich Udaji na
zakladé této Smlouvy povinnosti stanovené Nafizeni a dal$imi obecné zavaznymi

pravnimi pfedpisy k této ¢innosti se vztahujicimi.




3.8.

s

3.8.

3.8.

3.10;

314

Zpracovatel se zavazuje uzavfit pojisténi pro pfipad vzniku Skody z této Smlouvy a
po dobu jejiho trvani jej udrzovat.

Zpracovatel se zavazuje na vyzvu Spravce opravit, aktualizovat, smazat nebo
premistit Osobni Udaj dle pokynu Spravce bez zbyte¢ného odkladu od takové vyzvy.
V pfipadé, ze namitka subjektu udaju dle &l. 21 odst. 1 Nafizeni uréena Zpracovateli
bude shledana opravnénou, zavazuje se Zpracovatel odstranit neprodlené od
pisemné vyzvy Spravce zavadny stav. Za pisemnou se povazuje rovnéz emailova
komunikace stran.

Zpracovatel je povinen pfi plnéni povinnosti ze Smlouvy postupovat s odbornou
péci, fidit se pokyny Spravce a jednat vsouladu se zajmy Spravce. Pokud
Zpracovatel zjisti, Zze Spravce poruduje povinnosti Spravce uloZené Nafizenim, je
povinen tuto skuteénost neprodlené Spravci oznamit.

Spravce souhlasi, Zze Zpracovatel je opravnén povéfit zpracovanim osobnich adajl
dal$iho zpracovatele bez dodatecného vyslovného konkrétniho povoleni Spravce
(dale jen ,Podzpracovatel’). Zpracovatel informuje Spravce o veskerych
Podzpracovatelech, které zamysli povéfit zpracovanim osobnich udaji a poskytne
tak Spravci pfilezitost vyslovit viéi pfijeti téchto Podzpracovateld namitky.
Nevyjadri-li Spravce své namitky vici Podzpracovatellim do sedmi pracovnich dnu,
je Zpracovatel tohoto Podzpracovatele opravnén zpracovanim osobnich (dajl
povéfit. Pokud Zpracovatel zapoji Podzpracovatele, aby proved| uréité cinnosti
zpracovani, musi byt tomuto Podzpracovateli uloZzeny na zakladé smlouvy stejné
povinnosti na ochranu osobnich Udaji, jaké jsou uvedeny v této Smlouvé a
v Nafizeni. Neplni-li uvedeny Podzpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany
Udaju, odpovida Spravei za plnéni povinnosti dotCeného Podzpracovatele
Zpracovatel.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potiebné k dolozeni
toho, Ze byly splnény povinnosti stanovené touto Smlouvou nebo Nafizenim tykajici
se osobnich Udaji a umoznit Spravci nebo tfeti strané, ktera bude vO&i Spravci
zavazana micenlivosti, audit v pfiméfeném rozsahu. Audit musi byt oznamen
dostatec¢né dopredu, nejméné tfi pracovnich dni pfed probéhnutim auditu a nesmi
nepfiméfené zasahovat do ¢&innosti Zpracovatele. Naklady auditu, které nejsou

vzniklé jednoznacnym porus$enim povinnosti Zpracovatele, hradi Spravce.



5.1.

8.2

6.1.

6.2.
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7.2,

1.5,

4. Trvani Smlouvy
Tato Smlouva je Ucinna po dobu ucinnosti smlouvy uvedené v ¢l. 1, odst. 1.1. této

Smiouvy.

5. Micenlivost

Zpracovatel se zavazuje zachovavat miléenlivost o zpracovavanych Osobnich
Udajich, zejména je nesmi zverejfiovat, §ifit, €i pfedavat dalsim osobam mimo osoby
v zaméstnaneckém poméru se Zpracovatelem nebo jinym opravnénym osobam, jez
jsou zpracovanim Osobnich Udaju povéfeny. Zpracovatel je povinen zajistit, aby
také jeho zaméstnanci a jiné opravnéné osoby dodrzovali zavazek micenlivosti dle
bodu 5. Smlouvy. Tato povinnost Zpracovatele trva i po skonéeni tohoto smluvniho
vztahu.

Zpracovatel je dale povinen zachovavat mlenlivost o bezpecnostnich opatfenich
pfijatych k zabezpeéeni ochrany osobnich Udaju, a to i po skoneni tohoto

smluvniho vztahu.

6. Odpovédnost
Porusi-li Zpracovatel jeho povinnosti zalozené Smlouvou nebo Nafizeni, odpovida
za veskerou $kodu vzniklou v dusledku takového poruseni. Rozsah povinnosti se
vztahuje i na $kodu zplUsobenou tfetim osobam a sankce ulozené vefejnopravnim
organem v disledku poruseni Nafizeni nebo jiného pfedpisu upravujiciho ochranu
Osobnich udaju.
Zpracovatel odpovida i za $kodu zplUsobenou porusenim Smlouvy zaméstnanci

Zpracovatele.

7. Zavéreéna ustanoveni

Smlouva nabyva UCinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Smluvni strany svym
podpisem stvrzuji, ze smlouva byla sepsana na zakladé pravdivych udajd, je pro né
ur€ita, srozumitelna a je uzaviena dle jejich svobodné vile.

Jakakoliv zména nebo dodatek této Smlouvy musi byt pisemny a podepsany obé&éma
Smluvnimi stranami.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou potfebnou soucinnost
a podklady pro zajisténi bezproblémové a efektivni realizace této Smlouvy, a to
zejména v pfipadé jednani s Ufadem na ochranu osobnich udaji nebo s jinymi

vefejnopravnimi organy.




7.4.

7.5

7.6.

ol

7.8.

78

7.10.

7.11.

7.12.

V pfipadé, Ze bude smluvni vztah zaloZeny Smlouvou obsahovat mezinarodni
prvek, si strany sjednavaji, Ze tato Smlouva se fidi Ceskym pravem.

V pfipadé vzniku sporu si z této Smlouvy si Smluvni strany sjednavaji, Ze vedkeré
spory budou pfislusné fesit Ceské soudy.

Vztahy touto smlouvou neupravené se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky
zakonik, v platném znéni.

V pfipadé, ze nékteré ustanoveni smlouvy se ukaze, at uz vzhledem k platnému
pravnimu Fadu nebo vzhledem k jeho zménam, neplatnym, nelcinnym nebo
spornym anebo nékteré ustanoveni chybi, zlstavaji ostatni ustanoveni smlouvy
touto skuteCnosti nedottena. Namisto dotyéného ustanoveni nastupuje bud
ustanoveni pfislusneho obecné zavazného pravniho pfedpisu, které je svou
povahou a ucelem nejbliz§i zamyslenému uéelu smlouvy, nebo - neni-li takového
ustanoveni pravniho predpisu - zplsob feseni, jenz je v korektnim obchodnim styku
obvykly.

Nastanou-li skuteénosti, které jedné nebo obéma smluvnim stranam casteéné nebo
uplné znemozni vzajemnou spolupraci, jsou povinny se o tom bez zbyteéného
odkladu informovat. Zaroven jsou obé strany zavazany spoleéné podniknout
veskeré kroky k pfekonani prekazek.

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech vyhotovenich, tfi vyhotoveni obdrzi Spravce

a jedno vyhotoveni obdrzi Zpracovatel.

Obé Smiluvni strany shodné& prohlasuji, ze jsou k podpisu této smlouvy plné
zpUsobilé k pravnim ukonum a jejich smluvni volnost neni ni¢im omezena. Dale
smluvni strany prohlasuji, Zze si tuto smlouvu podrobné precetly, zcela jednoznacné
porozumély jejimu obsahu a podepisuji ji svobodné, vazné, nikoli v tisni za napadné
nevyhodnych podminek. Na diUkaz souhlasu s touto smlouvou pripojuji smluvni
strany své vlastnoruéni podpisy.

Smluvni strany vyslovené souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v evidenci
smluv spolec¢nosti TRADE CENTRE PRAHA a.s. na webovych strankach, které jsou
vefejné pristupné. Evidence smluv obsahuje udaje o smluvnich stranach, predmétu
smlouvy, Ciselné oznaceni této smlouvy, datum jejiho podpisu a text této smlouvy.
Smluvni strany prohlasuji, ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik v
platném znéni a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli
dalsich podminek.

Tato smlouva bude uvefejnéna spolecnosti TRADE CENTRE PRAHA a.s. v souladu
se zakonem C. 340/2015 Sb., o zvladtnich podminkach ué&innosti nékterych smluy,

uvefejhovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv).



7.13. Smluvni strany prohlasuji, 2e skutecnosti uvedené v této smlouve nepovazuji za

obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 ob&anského zékoniku a udeluji svoleni k jejich

uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli dalgich podminek.

Za Spravce:

V Praze dne

ng. Robe avec.
pfedseda predstavenstva
TRADE CENTRE PRAHA a.s.

Ing. Robert H6hne
Clen pfedstavenstva
TRADE CENTRE PRAHA a.s.

P
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TRADE CENTRE PRAHA a.5.

Blanickd 1008/28, 120 00 Praha 2

DIC: CZ00409316  I1C: n0dnon e
L]

Za Zpracovatele:

V Praze dne

Marek Kfiz
jednatel

Fresh Services, s.r.o.






