ev. &.: 745/18/04

Smlouva o zajistovani sluzeb technické podpory

uzaviena podle § 1746 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni
(dale jen ,0Z")

Clanek I.
Smluvni strany

TRADE CENTRE PRAHA a.s.

se sidlem Praha 2, Blanicka 1008/28, PSC: 120 00

ICO: 0040 9316, DIC: CZ00409316

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile B vliozka 43
zastoupena Ing. Robertem Hohnem, pfedsedou pfedstavenstva a

Jaroslavem Holym, MBA, &lenem pfedstavenstva

(dale také i jen ,TCP “)
a

LCR admin s.r.o.

se sidlem Bélohorska 238/85, Brfevnov, 169 00 Praha 6

ICO: 07141891 DIC: CZ07141891

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C vloZka 295329
zastoupend Viadanem Cemitkem, jednatelem spolegnosti

(dale take i jen ,uzivatel®)
(dale spole¢né jen ,smluvni strany®)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto Smlouvu o zajiStovani sluzeb technické
podpory pfi vyuzivani zafizeni pro pfipojeni na internet umisténé ve stavbé na adrese
Blanicka 1008/28, 120 00 Praha 2 (déle také i jen ,smlouva®) takto:

Clanek I1.
Preambule

2.1. Spolecnost TRADE CENTRE PRAHA a.s. prohladuje, Ze je na zakladé Smlouvy o
obchodnim vyuziti a spravé ze dne 12. 5. 1993 v platném znéni opravnéna spravovat a
obchodné vyuzivat prostory v pamatkové chranéné stavbé ¢. p. 1008, ktera je soudasti
pozemku parc. ¢. 2078, k. U. Vinohrady, na adrese Blanicka 28, Praha 2, ve vlastnictvi

hlavniho mésta Prahy.

2.2. Spole¢nost TRADE CENTRE PRAHA a.s. prohladuje, Ze v objektu Blanicka 1008/28,
120 00 Praha 2 je umisténo zafizeni pro pfipojeni na internet véetné souvisejicich
kabelovych rozvod(, a to v mistnosti €. 519 v 5. patfe je umistnény rozvadé¢ a na stiese
objektu je umistén pfijimac signalu, oboje ve viastnictvi uzivatele (dale jen ,zafizeni®).



2.3 Spole¢nost LCR admin s.r.o. je poskytovatel internetovych sluZeb najemnikim ve shora
specifikovaném objektu, tj. objektu na adrese Blanicka 1008/28, 120 00 Praha 2.

Clanek IIL.
Predmét smlouvy

3.1. TCP umozni uzivateli zavedeni a Sifeni internetu najemnikim v objektu Blanicka
1008/28, 120 00 Praha a soufasné& mu poskytne technickou podporu spocéivajici zejména
v umoznéni pfistupu zaméstnancum uzivatele k zafizeni, a to za pfitomnosti zaméstnance
TCP a zajisti mu i nezbytnou technickou souéinnosti pfi instalaci ev. upravach zafizeni.

3.2. Kontaktnimi osobami za TCP:
vedouci provozniho oddéleni

tel.:
technik objektu

tel.:

Kontaktni oscbou za uZivatele:
jednatel spole¢nosti
tel.:

3.3. TCP se zavazuje zajistit pro uzivatele technickou podporu v souladu s touto smlouvou, a to
na zakladé telefonické domluvy nebo prostfednictvim e-mailu mezi kontaktnimi osobami
v ¢asovém rozsahu maximalné 6 hodin mési¢né, a to vzdy v rAmci bézné pracovni doby TCP.

] Clanek IV.
Uhrada za poskytovanou sluzby

4 1. Za zajisténi sluzeb poskytovanych TCP v souvislosti s technickou podporou uZivateli uhradi
uzivatel TCP smluvni Uplatu, a to v pausaini mésiéni vysi 1.500 K¢ Ktéto Castce bude
pfipoéteno DPH v zakonné vysi.

4.2. Uzivatel bude platit Uplatu na zakladé dariového dokladu (faktury) vystaveného TCP vzdy
po uplynuti pfislusného mésice. Lhita splatnosti nebude krat$i nez 14 dni ode dne vystaveni
dafiového dokladu. Danovy doklad bude zasilan uzivateli na jeho e-mailovou adresu

Clanek V.
Doba poskytovani sluzeb

5.1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.

5.2.  Smluvni strany jsou opravnény vypovédét smlouvu bez udani divodu. Vypovéd
smlouvy vyZaduje pisemnou formu a musi dojit druhé smluvni strané ve smyslu § 573 OZ.
Vypovédni doba je v tomto pfipadé pro obé strany tfi mésice a poéne béZet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.




Clanek VI.
Ochrana osobnich udaju

6.1. TCP informuje uZzivatele o uchovavani esobnich udaju, které mu v ramci smluvniho
vztahu byly poskytnuty, a to véechny nebo nékteré uvedené nize:

Jméno, pfijmeni; Datum narozeni; Cislo ob&anského prikazu; Rodinny stav; Adresa; E-
mailova adresa; Telefonni &islo; Bankovni u&et; ldentifikaéni Eislo uzivatele, jedna-li se o.
osobni udaj; Danoveé identifikacni Cislo, a to v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajd), (dale jen ,Nafizeni), a to za uéelem poskytnuti plnéni ze smlouvy
a dale za Ucelem evidence smlouvy a pfipadného budouciho uplatnéni a obranu prav a
povinnosti smluvnich stran.

6. 2. Uchovani a zpracovani osobnich udaju je za vySe uvedenym uUcelem po dobu 10 let od
realizace posledni ¢asti plnéni dle smlouvy, nepoZaduje-li jiny pravni pfedpis uchovani
smluvni dokumentace po dobu delsi.

Vyse uvedené zpracovani je umoznéno na zakladé

- ¢él. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni — zpracovani nezbytné pro splnéni smlouvy, a

- ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni — je-li to nezbytné pro uéely opravnénych zajmu
spravce.

6.3. TCP prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje jsou duvérné a nebudou poskytnuty zadné
tfeti osobé. Vyjimku pfedstavuji zpracovatelé, kterymi jsou:

- Poskytovatel informaéniho systému Ql;

- Poskytovatel centralniho datového Uloziste;

Poskytovatel softwaru MS Office;

Poskytovatel vyuctovani spotfebovanych sluzeb.

- Pripadné dal$i poskytovatelé zpracovatelskych softwar(, sluzeb a aplikaci, které v$ak
v soucasné dobé TCP nevyuziva.

6.4. UzZivatel ma podle Nafizeni pravo:

- pozadovat po TCP informaci, jaké osobni Udaje zpracovava,

- vyzadat si u TCP pfistup k témto Udajom a tyto nechat aktualizovat nebo opravit,
popfipadé pozadovat omezeni zpracovani,

- pozadovat po TCP vymaz osobnich Udaji — vymaz TCP provede, pokud tento vymaz
neni v rozporu s odst. XI.1. tohoto €lanku a opravnénymi zajmy TCP,

- na prenositelnost Gdaju a pravo pozadovat kopii zpracovavanych osobnich Udaju,

- na U&innou soudni ochranu, pokud ma za to, Ze jeho prava podle Nafizeni byla
porusena v dusledku zpracovani jeho osobnich Udaji v rozporu s timto Nafizenim,

- v pfipadé pochybnosti o dodrzovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim
osobnich tidaju obratit se na objednatele nebo na Urad pro ochranu osobnich tdajd.




Clanek VII.
Zavérecéna ustanoveni

7.1. Smlouva nabyva platnosti a Uc¢innosti dnem jejiho podpisu cbéma smluvnimi stranami.
Okamzikem uzavfeni této smlouvy pozbyvaji platnosti a Géinnosti véechny dosud platné
smlouvy mezi smluvnimi stranami.

7.2. Pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak, fidi se vztahy mezi smluvnimi stranami
obecné platnymi pravnimi predpisy, zejména OZ.

7.3. Smlouvu je mozné ménit a doplhovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma
smluvnimi stranami.

7.4. Smluvni strany vyslovené souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v evidenci smluv
spole¢nosti TRADE CENTRE PRAHA a.s. na webovych strankach, které jsou verejné
pfistupné. Evidence smluv obsahuje Udaje o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, giselné
oznaceni této smlouvy, datum jejiho podpisu a text této smlouvy. Smluvni strany prohlasuji,
ze skutec¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504
OZ a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli dalsich podminek.

7.5. Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz TCP obdrzi dvé vyhotoveni a
uzivatel jedno vyhotoveni.

Za TCP: _ Za uzivatele;

1 LUl ; :
VPrazedne ................... V Praze dne ....L.. " oL Mol

Ing. Robert Héhne Vladan Cernigek
predseda pfedstavenstva jednatel

Jaroglav Hfbly, MBA
¢len Fec}stavenstva

=TCP)

TRADE CENTRE PRAHA a.5.

Blanicka 1008/28, 120 00 Praha 2
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